
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ (ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY) 
 
Adresát: AK25 s.r.o., Kopaná 2061, Frenštát pod Radhoštěm, 74401  
Email: info@eleanorvincent.cz 
 
Tímto prohlašuji, že odstupuji od Smlouvy (objednávky) č. …………………….……….. 
(viz faktura): 
 
Datum uzavření Smlouvy: 
Jméno a příjmení: 
 
Adresa: 
 
E-mailová adresa: 
Popis vráceného zboží: 
 
 
Číslo bankovního účtu / název banky  
pro navrácení obdržených  
finančních prostředků: 
 

 
Je-li kupující spotřebitelem má právo v případě, že objednal zboží prostřednictvím e-shopu 
společnos? AK25 s.r.o., Kopaná 2061, Frenštát pod Radhoštěm, 74401 („Společnost“) nebo 
jiného prostředku komunikace na dálku, mimo případy uvedené v § 1837 zák. č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů odstoupit od již uzavřené kupní smlouvy do 
14 dnů ode dne uzavření smlouvy, resp. pokud se jedná o koupi zboží, pak do čtrnác? dnů od 
jeho převze[. V případě smlouvy, jejímž předmětem je několik kusů zboží nebo dodání 
několika čás[ zboží, začíná tato lhůta běžet až dnem dodání posledního kusu nebo čás? zboží, 
a v případě smlouvy, na základě které má být zboží dodáváno pravidelně a opakovaně, ode 
dne dodání první dodávky. Toto odstoupení oznámí kupující Společnos? písemně na adresu 
provozovny Společnos? nebo elektronicky na e-mail uvedený na vzorovém formuláři. 
Odstoupí-li kupující, který je spotřebitelem, od kupní smlouvy, zašle nebo předá Společnos? 
bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů od odstoupení od kupní smlouvy, zboží, které 
od ní obdržel. Odstoupí-li kupující, který je spotřebitelem, od kupní smlouvy, vrá[ mu 
Společnost bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů od odstoupení od kupní smlouvy, 
všechny peněžní prostředky (kupní cenu dodaného zboží). Společnost není povinna vrá?t 
přijaté peněžní prostředky kupujícímu dříve, než zboží obdrží zpět. 
 
 
Datum: 
Podpis: 
 
 



 
 
Jak na to? 
 
- Pečlivě zabalte nepoužité a nepoškozené zboží. 
- Přidejte do balíčku vyplněný formulář pro vrácení. 
- Pošlete nám ho buď přes Zásilkovnu s kódem: 99856882, v Zásilkovně nic neplatíte, 
cena služby 59,- vám bude odečtena z vrácené částky. 
- Nebo na naši adresu bez dobírky: 
📍 AK25 s.r.o. Kopaná 2061, Frenštát pod Radhoštěm, 744 
01, info@eleanorvincent.cz, 774668403. 
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